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INTRODUCERE

Odata cu dezvoltarea capacitatii de calcul data de progresul tehnologiei IT, civilizatia umana a inceput sa
redescopere si sa redefineasca moduri rationale de organizare a sa. Mai exact, in efortul de informare a
actiunilor umane, folosirea datelor a capatat noi valente. Oamenii pot folosi date din trecut, pentru a
documenta efectele diferitelor actiuni intreprinse, pentru a cunoaste mai bine stuatia prezenta, pentru a
putea prezice ce consecinte vor avea initiative individuale sau colective, indiferent ca acest lucru se petrece
in viata de zi cu zi, personala sau de business, din sectorul public sau din organizatii non-profit.

Oamenii genereaza non-stop date, iar o buna parte din ele sunt plasate in sectorul guvernamental sau, la
modul si mai general, sunt generate din bani publici. Aceste date au azi capacitatea de a fi circulate,
analizate si sa devina un element esential de input in orice sfera a vietii.

Fara a intra in detalii despre filosofia si utilitatea datelor, schitate extrem de sumar in paragrafele
anterioare, este util sa notam faptul ca principiul a fost formalizat in spatiul public prin manifestul Open
Data Charter publicat de G8 — grupul celor mai dezvoltate economii — in anul 2013 (G8, 2013). Manifestul a
fost dezvoltat prin dezvoltarea unei platforme cooperative reunind azi peste 100 de guverne si organizatii
transnationale’ si a fost revizuit cdpitand o noua concretizare: International Open Data Charter’. Elementul
central al noului manifest statueaza ca , datele deschise sunt un bun public cheie pe care oamenii il pot
utiliza pentru a genera valoare, idei si servicii pentru a crea o lume mai buna pentru toti”.

Uniuniea Europeand a preluat principiile deschideri datelor inca din debutul anilor 2010. Dezbatarea
Data Directive, mai exact Directiva 2019/1024 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 iunie 2019
privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public.

Romania s-a aflat in avangarda eforturilor de a deschide date, editia din 2017 a raportului anual Open Data
Maturity definind drept trendsetter (Carrara et al, 2017). Intre timp Tns3, luand calcul editia 2020 a aceluiasi
raport, pozitia Romaniei a scazut spre jumatatea clasamentului, daca nu mai jos (van Knippenberg, 2020b).

Tncercdm in raportul de fatd si descriem impactul portalului guvernamental romanesc de date deschise in
societatea romaneascid. Am abordat in raportul dedicat metodologiei de evaluare a acestui impact®. Pe
scurt, ne confruntam cu dificultati comune tuturor incercarilor similare din alte tari, date in primul rand de
absenta unor studii de evaluare a situatiie initiale si, mai ales, de surprindere a impactului real al deschiderii
datelor. Cel din urma se manifesta cel putin la nivel de asteptari Tn toate sferele vietii publice, incluzand
economicul, organizarea administratiei publice, in cel social, si in ce priveste protectia mediului.

Raportul de fatd cauta sa descrie impactul in aceste sfere pe patru directii majore: notorietatea datelor
deschise si a portalului data.gov.ro, legitimitatea acordata deschiderii datelor si portalului guvernamental
de actorii cheie, disponibilitatea datelor si utilizarea acestora.

Pentru a intelege impactul si starea curenta, folosim triangularea informatiei observata in moduri diferite.
Mai exact, au fost realizate 7 studii distincte:

! Who we are (Cine suntem) — platforma Open Data Chater, https://opendatacharter.net/who-we-are/, accesata
7.07.2020.
% International Open Data Charter, https://opendatacharter.net/wp-content/uploads/2015/10/opendatacharter-

charter F.pdf
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e Analiza accesarilor portalului si a designului acestuia

e Studii de caz cu exemple de reutilizare a datelor deschise.

e Analiza opiniilor expertilor, realizata printr-un studiu de tip Real-time Delphi Panel

e Analiza opiniilor angajatilor din administratia publica

e Analiza opiniilor mediului academic

e Producerea unui chestionar de satisfactie a utilizatorilor data.gov.ro si analiza raspunsurilor
obtinute in prima luna de la implementare

e Analiza comparativa a relatiilor dintre deschiderea datelor si indicatori macroeconomici si sociali.

Cele sapte studii sunt integrate in rezultatele finale, oferind o imagine de ansamblu a pozitionarii
data.gov.ro in spatiul romanesc si a impactului acestuia.

Rezultatele releva prezenta unui impact moderat spre mare a data.gov.ro si nevoia de rafinare a
implementarii. Pentru cea din urma sunt realizate recomandari la finalul acestui raport.

Pentru fiecare tip de instrument utilizat, prezentam mai intdi premisele utilizarii sale si metodologia
aferenta, introducem apoi rezultatele, iar sectiunea finald aduce cu sine interpretari in ce priveste impactul
observat al data.gov.ro si recomanddri rezultate din inspectarea rezultatelor. In final, un capitol dedicat
trianguleaza concluziile derivate din analiza datelor colectate prin fiecare din instrumentele utilizate si le
rafineazd intr-o evaluare globald a impactului portalului guvernamental de date deschise. n aceastd
sectiune finala, re-utilizam recomandarile mentionate in fiecare subcapitol, le Tmbogatim, si propunem o
lista de actiuni pe care data.gov.ro le poate intreprinde pentru a creste impactul asteptat.

n interiorul capitolelelor, acolo unde a fost posibil, am detaliat discutia despre impact in cele patru directii
specifice: notorietatea, legitimitatea, disponibilitatea (datelor), si utilizarea acestora. Analizam pe rand
fiecare aspect, atat din punct de vedere al starii curente, dar mai ales incercand sa observam modificarile
de stare in timp.

Concluziile releva valenta integratoare a portalului, ca element legitim de accelerare a deschiderii datelor.
Aratam cad au fost realizati pasi importanti in a creste legitimitatea, observabili mai ales la nivelul
administratiie publice, dar mai este spatiu de a creste notorietatea. Cele doud elemente sunt esentiale in ce
priveste disponibilitatea si utilizarea datelor. Acestea din urma sunt in crestere si produc impact, dar e inca
un drum lung de parcurs spre a utiliza datele la un nivel mai apropriat de potentialul lor. Utilizarea depinde
pe de o parte de potentialul societatii in ansamblu de a intelege, utiliza, reutiliza, si deschide datele. De aici
principala recomandare a acestui raport, aceea de a investi in oferirea de exemple sau modele de utilizare.
Promovarea unor astfel de modele (realizatd deja pe scala larga in tarile ce sunt performere europene in
deschiderea datelor) constituie cheia efortului de a moderniza si contemporaneiza abordarea datelor si a
societatii romanesti in ansamblul sau, fiind o obligatie implicita a demersului guvernamental, ce deriva din
misiunea sa princiala, cea de a sustine dezvolatrea societatii. Includem aici efortul de a sprijini mediul de
business, cel ONG, si societatea in ansamblu ei pe calea sa spre dezvoltare.

Aceste concluzii sunt detaliate in am&nunt in capitolele raportului complet. In aceastd sintezd, reproducem
doar concluziile generale si recomandarile de programe.



CONCLUZII ASUPRA IMPACTULUI

Pe ansamblu, avem de a face cu o crestere a notorietatii si cunoasterii datelor, dar aceasta este limitata la
nivelul administratiei publice. O strategie de crestere a impactului la nivelul altor populatii tinta poate
constitui pasul urmator in politicile de deschidere a datelor si de promovare a data.gov.ro, fiind element
cheie in a creste efectele de multiplicare si in a incuraja utilizarea si reutilizarea datelor.

Legitimitatea este ridicata, fiind insa in stransa relatie cu cunoasterea. Legitimitatea este deopotriva a
deschiderii datelor ca principiu si este acordata si data.gov.ro. In cazul data.gov.ro, legitimitatea deriva din
caracterul integratorul al platformei.

Deschiderea spre a deschide date si spre a le publica pe data.gov.ro este si ea in crestere.

Utilizarea este restransa pentru moment, depinzand de capaciateta societatii de a utiliza date, care la
randul ei conditioneaza si disponibilitatea datelor. Un efort de a oferi modele se impune in acest sens. El
presupune o investitie minimalga, iar efectele de multiplicare pot fi extrem de puternice.

Tabelul 1 sintetizeaza principalele rezultate intr-un mod usor de citit. Documentarea fiecarei concluzii a fost
realizatda in capitolele anterioare. Sunt cateva domenii mari in care se poate observa un impact al
data.gov.ro si a deschiderii datelor in Romania:

e Crestere a notorietatii si cunoasterii

e Crestere a legitimitatii deschiderii datelor

e Crestere a deschiderii spre disponibilitate nelimitata (gratuita)

e Dorinta a operatorilor din afara domeniului public de a (re)utiliza datele, adesea transpusa in
comportamente de (re)utilizare, inclusiv in scop comercial

e O crestere notabild a celor care accepta ca pregatirea pentru publicare a datelor vechi sa fie
realizata de catre terti

e Crestere a timpului petrecut pe data.gov.ro si a numarului de pagini accesate intr-o sesiune
unica

e Evaluare apreciativa a data.gov.ro, mai ales din partea administratiei publice, dar si o atitudine
critica fata de disponibilitatea seturilor de date

Analiza realizata permite identificarea catorva nevoi certe de interventie:

o Notorietatea data.gov.ro in mediul academic

e Potential de preluare a datelor din mediul academic

e Grupa de varsta mai tanara (mai ales sub 30 de ani) manifestda o nevoie de formare in ce
priveste elemente precum: notorietate, deschidere spre deschidere neconditionata

e QOrganizatii medii (10-60 de angajati): sunt usor mai reticente decat restul la a furniza date in
mod gratuit/universal.

e nevoia de profesionalizare a datelor deschise, mai ales sub aspectul cresterii calitatii, dar si a
capacitatii de utilizare in interiorul administratiei publice

e cunoasterea actioneaza ca element catalizator al legitimitatii, deschiderii spre deschiderea
datelor, utilizarea datelor etc.

e este o nevoie de a oferi modele de deschidere a datelor, centrate pe fluxurile practice de
deschidere la nivel de organizatie si specificarea clara a persoanelor ce o pot face. in acest sens
este legitimat puternic rolul unui organism central, in speta al SGG.



e Utilizarea redusa a datelor in mediul administratiei publice constituie probabil o bariera

importanta Tn calea deschiderii datelor: pe de o parte nu creeaza cerere, pe de alta nu conduce

la intelegerea procesului de deschidere a datelor.

¢ Tn mediul academic, ancore ale deschiderii datelor pot fi profesorii universitari mai tineri (cei cu

gradul de profesor). Nevoia de formare este mai acuta la asistenti universitari.

e Nevoia de formare este reclamata de trei sferturi din cei ce au raspuns la chestionare,

referindu-se deopotriva la utilizarea si la publicarea datelor

Tabelul 1. Tabel sinoptic al principalelor rezultate

Notorietate

La nivelul administratiei publice, cunoasterea despre date deschise este substantial mai
ridicata in 2020 decat in 2017, iar informatia vine dintr-un portofoliu variat de surse,
atestand circulatia acesteia. Tn schimb, cunoasterea la nivelul mediului academic este
marcata de multe ambiguitati.

Sunt in continuare dificultdti de a intelege unii termeni (exemplu: API). O strategie de
comunicare axata pe limbaj natural este recomandabila.

Reprezentarea celor intervievati in sondaje asupra gradului de publicare a datelor
deschise Tn Romania prin raportare la restul Europei este majoritar pesimista. Optimistii
sunt putini, iar cei care nu au informatie despre alte tari reprezinta de asemenea o
pondere mare. Pesimismul este mai pregnant in mediul academic. Reprezentdrile
respective vin Tn contradictie cu rapoartele comparative internationale care pozitioneaza
Romania in media europeana. Apare astfel o nevoie certa pentru comunicare mai buna si
promovare a datelor deschise si a data.gov.ro.

Expertii Tn date deschise consultati sunt si ei de parere ca notorietatea este sub potential
si noteaza lipsa de implicare a guvernului in ansamblul sau in a legitima data.gov.ro.

Studiile de caz releva si ele ca informatia despre data.gov.ro ajunge uneori greu chiar si la
cei care cauta date deschise.

Nivelul cunoasterii datelor deschise este asociat cu informarea despre data.gov.ro. Cele
doua actioneaza probabil ca si catalizatoare una pentru cealalta.

Legitimitate

Expertii participanti la panelul Delphi asociaza legitimitatea cu caracterul integrator al
data.gov.ro si cu actualizarea datelor. Discutia s-a construit mai ales in jurul relatiei cu alte
portaluri si cu nevoia de a te descurca cu surse multiple de date.

in administratia publicd apare un efect de crestere a acceptdrii reutilizirii datelor|
deschise, iar cresterea este mai puternica la cei ce stiu mai putin despre datele deschise.
Acest efect in sine constituie un semn remarcabil al schimbarii la nivel societal si creeaza
premisele sustenabilitatii deschiderii, utilizarii si reutilizarii datelor.

in mediul academic apare o sustinere medie a difuzirii gratuite a datelor deschise
produse, dar respondentii aloca sarcina difuzarii datelor in micd masura propriei
organizatii. Rezultd o posibilda nisa pentru data.gov.ro de a prelua date din mediul
academic si a le reda circulatiei in spatiul public, dar si o nevoie de a creste legitimitatea
difuzarii datelor si pentru utilizarea lor comerciala.

Cunoasterea despre date deschise este asociata unei legitimitati mai accentuate a
deschiderii acestora.

in mediul academic, vectorii esentiali spre deschidere se dovedesc a fi profesorii
universitari (ca grad didactic) mai tineri. Apare o nevoie explicita de a creste legitimitatea
deschiderii datelor in Arte, Stiinte Umaniste si Drept, dar acestea sunt tocmai domeniile
care produc (si folosesc) Tn mai mica masura date.

Disponibilitate

Reprezentarile administratiei publice pun Tn 2020 mai explicit accent pe elemente
intrinseci deschiderii datelor ca factori de catalizare a disponibilitatii acestora. Este un

indiciu asupra unei noi etape in procesul de deschidere a datelor, in care incep sa primeze




preocupari pentru calitate si capacitate de deschidere si mai putin pe vointa politica de a
deschide datele. Aceasta este simultand cu o recunoastere a expunerii publice mai
ridicate si a eforturilor SGG in acest sens.

Deschiderea spre a face disponibile datele este mai ridicatd decat in 2017. Nu am
observat diferente intre administratia publica si mediul academic. Deschiderea spre
disponibilitate este mai mare la cei ce stiu mai multe despre date deschise. Dorinta de a
monetiza datele apare mai ales la generatia sub 40 de ani, este mai puternica la cei sub 30
de ani, si este mai redusa la cei intre 40 si 49 de ani. La toate grupele de varsta exista insa
majoritati ce sunt in favoarea deschiderii nelimitate a datelor.

Una dintre chestiunile practice cu care se confrunta producatorii de date este cine sa
realizeze deschiderea si publicarea acestora. La acest nivel persista confuzia intre rolul
departamentelor de relatii publice si comunicare si a celor de IT, precum si in ce priveste
rolul personal in procesul de deschidere. Pe aceasta dimensiune nu se observa schimbari
substantiale fata de 2017.

Aceeasi necunoastere apare in distribuirea rolurilor si intelegerea sarcinilor organizatiilor|
din cadrul administratiei publice, existand un recurs majoritar mai puternic decat in 2017,
la 0 abordare top-down.

Desi exista preocupari mai degraba reduse de a aduce deschide datele mai vechi
aducandu-le in format, se observa o crestere remarcabild a ponderii celor care vad in
utilizarea tertilor o solutie pentru pregatirea acestor date ca sa fie readuse in spatiul
public.

Existd o nevoie explicita de formare in deschiderea datelor deschise care se reflecta
deopotriva in publicare si in utilizare si este prezenta si la cei din administratia publica si la
cei din mediul academic. Formarea devine un element cheie in acest moment al
deschiderii datelor.

Open Data Directive este practic necunoscuta administratiei publice. Aceasta din urma
evalueaza mai degraba sceptic posibilitatea de a-si asuma obligatii suplimentare in ce
priveste publicarea datelor.

Utilizare

in cadrul functionarilor publici, utilizarea efectiva a datelor, indiferent de sursa acestora
din urma, este mai degraba redusa.

in mediul academic, unde majoritatea este si producitor de date, ponderea celor care
invoca planuri de management a datelor este redusa.

Utilizarea data.gov.ro este in crestere din punct de vedere al timpului petrecut pe site si a
numarului de pagini accesate. Tn absenta unor metrici privind numarul de descérciri este
insa dificil de evaluat evolutia reala. Site-ul are un design destul de neprietenos, dar
include si elemente care il fac superior mediei europene. Pe ansamblu, este comparabil cu
media platformelor similare din UE, ceea ce lasa spatiu de imbunatatire, daca sunt alocate
resurse Tn acest sens.

Publicarea pe data.gov.ro devine o practica mai frecventa, cel putin in reprezentarile celor
din administratia publica

Utilizarea din afara sectorului public este dependenta de cunoastere. Studiile de caz
realizate releva insa deopotriva interes, dispozitie spre reutilizare, identifica practici de
reutilizare si un potential pentru shareability.

Utilizarea de date in mediul academic este extrem de frecventd, fiind preferate datele
proprii, dar la egala importanta cu cele deschise. Aceasta creeaza un potential interesant
pentru data.gov.ro. Recombinarea datelor in noi seturi de date este de asemenea destul
de Tntalnita, desi mai rara decat utilizarea primara si secundara a datelor.

Satisfactia cu forma si continutul data.gov.ro este destul de ridicata si intre functionarii
publici, dar si in mediul academic. Prima categorie mentionata este in general mai
satisfacuta decat mediul academic, dar acesta poate fi si un efect al modului de selectie a
esantionului. Se observa in plus o atitudine mai critica fata de disponibilitatea datelor si

una mai apreciativa fata de formatul site-ului.




Deschiderea datelor conduce la crestere economicd, dupda cum o indicd analiza
comparativa a datelor pentru toate tarile europene.

RECOMANDARI

DIRECTII:

- Utilizarea niselor existente

- Cresterea gradului de cunoastere

- Cresterea standardelor si calitatii datelor publicate

- Cresterea numarului de seturi de date

- Promovarea reutilizarii — exemplu de bune practici, stimulent....
- Oferirea de modele de utilizare in interiorul organizatiei

RECOMANDARI DE PROGRAME

DEZVOLTAREA PLATFORMEI SI CRESTEREA CALITATII DATELOR

Asteptarea cea mai importanta a utilizatorilor raman in continuare atingerea obiectivului principal al
existentei platformei data.gov.ro: publicarea de seturi de date cu calitate si valoare ridicata. Ambele
dimensiuni au nevoie de actiuni hotarate, cat mai repede.

n ce priveste functionalitatea data.gov.ro, utilizatorii au semnalat reticenta in a folosi doud instrumente
importante puse la dispozitie de platforma: APl pentru accesarea datelor si mecanismul de feed-back
pentru a contribui la imbunatatirea continutului. Aceasta reticenta este bazata fie pe neincredere in buna
functionare a instrumentelor, fie pe situatii concrete in care au incercat sa le utilizeze si au Intampinat
probleme. Cel mai probabil, un upgrade al platformei este necesar. Cu siguranta, este nevoie de discutii
aplicate cu cei care deja folosesc date, pentru a vedea exact care sunt punctele slabe si ce trebuie
imbunatatit.

n ce priveste calitatea datelor, toate instrumentele folosite confirmd ipotezele cunoscute: este nevoie de
mai multe date cu valoare addugatd mare; seturile de date sa fie complete si actualizate la timp. Este
simptomatic ca exista utilizatori care Tncep prin a folosi data.gov.ro si apoi prefera sa gaseasca diverse
metode de a prelua seturi de date de la institutiile publice furnizoare. Acest lucru inseamna ca data.gov.ro
reuseste sa contribuie la notorietatea datelor deschise, dar nu reuseste intotdeauna sa ofere un serviciu
stabil pe care sa poate fi construit un proiect de reutilizare.

DATA.GOV.RO CA ELEMENT INTEGRATOR

Prezenta unor platforme ale administratiei publice dedicate pentru tipuri de date specifice unui domeniu
ingust, independent de data.gov.ro, poate fi privita drept consecintda a existentei platformei
guvernamentale si ca provocare la adresa acesteia. Pe de o parte, este vorba de un impact autentic,
data.gov.ro fiind probabil exemplul de urmat in domeniu. Pe de alta, inseamna o nevoie a utilizatorilor de a
cauta date pe platforme multiple.



Pentru a-si pastra legitimitatea si a creste impactul, data.gov.ro poate fi proactiva in aceasta speta si poate
dezvolta servicii in ambele directii: cresterea numarului de seturi de date gazduite in paralel cu indexarea
seturilor de date furnizate de alte institutii publice prin canale proprii. Mai exact, poate indexa datele
furnizate de altii, asociindu-le metadata, si le poate promova prin portalul propriu. Actiunea (urmata spre
exemplu de portalul danez de date deschise) prezintd avantajul de a nu depune efort pentru arhivare si
stocare efectiva, dar implica alocarea de resurse pentru indexarea constantd a noutatilor. O strategie de
minimizare a costurilor si de distribuire a acestora catre alte entitati o constituie parteneriatul cu acestea.
Data.gov.ro isi poate asuma responsabilitatea publicitatii prin includerea in motorul propriu de cautare, iar
partenerii iti pot asuma sarcina de a furniza actualizari periodice, in formatul standardizat agreat si de a
asigura preluarea automata a acestor informatii in portalul data.gov.ro.

Aceasta abordare poate implica, de la caz la caz, implementarea unor mecanisme noi de colaborare cu alte
institutii publice, dar si modificari ale unor acte administrative sau chiar normative. Este recomandat ca
echipa data.gov.ro sa initieze discutii bilaterale si/sau multilaterale cu celelalte institutii publice furnizoare
de date, si in primul rand cele indicate de (re)utilizatori ca prioritare.

Apropriata adoptare a Legii datelor deschise, care va impune institutiilor publice noi obligatii in domeniul
publicarii datelor, este un bun prilej de a initia astfel de discutii.

DIFUZAREA DE DATE PRODUSE IN MEDIUL ACADEMIC

Exista o legitimitate medie Tn cadrul universitarilor de a difuza gratuit, in forma structurata, produsele
activitatii lor de cercetare ce sunt stocate in seturi de date. Exista insa si reticenta de a plasa sarcina in sfera
de activitate a propriului departament. SGG si data.gov.ro pot dezvolta un program complex care sa puna in
valoare acest tip de legitimitate existent. Pentru aceasta este nevoie de o atitudine proactiva, pentru ca
simpla oferire a mediului prin care datele pot fi circulate se dovedeste a fi insuficientd. Prin urmare, un
program in acest sens poate include:

e Leaflet-uri / newsletter-uri de promovare, pe de o parte catre producdtori de date din mediul
academic, pe de alta catre mediul academic ca utilizator al acestor date.

e Un program pilot prin care datele din 5-6 departamente diferite, din domenii distincte, sa fie aduse
n spatiul public prin efort conjugat (universitati-SGG, sau terti care actioneaza in numele SGG)

e Traninguri pentru mediul academic care sa promoveze termenii si modurile de a pregati datele
pentru deschidere.

Ultimul punct este esential in a asigura calitatea datelor. Cel de-al doilea poate avea ca impact efecte de
contagiune in interiorul universitatilor unde se piloteaza, respectiv a domeniilor pilot. Primul actioneaza ca
promotor al celorlalte doua si aduce activitatea programului pilor in atentia celor ce pot replica programul
prin efort propriu.

PROGRAM DE POPULARIZARE

Reprezentarea puternic negativa asupra deschiderii datelor in comparatie cu restul UE creeaza o nevoie
certa de promovare si popularizare.

Observatiile simple ale expertilor consultati au relevat absenta data.gov.ro din motorul de promovare a
guvernului: pe site-ul guvernului si pe cele ale ministerelor si agentiilor centrale, lipsesc linkurile catre
data.gov.ro.



Aducerea in prim plan a povestilor de succes, spuse chiar de cei care le-au infaptuit, poate fi parte a
strategiei de comunicare. De notat ca aceasta are tipuri diferite de public (spre exemplu potentiali voluntari
sau antreprenori, dar si administratia publica locala) si are nevoie de mesaje distincte pentru categoriile de
public. Spre exemplu, pentru administratia publica, povestea de succes relevanta nu este cea a unui ONG
care reutilizeaza datele si le aduce apoi din nou in spatiul public, ci cea a unui functionar public care rezolva
sarcini curente folosind portalul guvernamental de date.

O recomandare importanta rezultata din aproape toate instrumentele utilizate este ca tema datelor
deschise are nevoie de asumare politica, preferabil la nivel inalt.

PROGRAM DE MONITORIZARE PERMANENTA

Mai ales la nivelul expertilor, dar si la cel al utilizatorilor (studiile de caz), se contureaza idea necesitatii unui
instrument de monitorizare a data.gov.ro. Acesta poate fi asigurat partial prin chestionarul de satisfactie,
prin publicarea constanta a altmetrics. Rapoarte de impact precum acesta pot fi generat o data la 2-3 ani,
prin repetarea instrumentelor folosite in textul de fata. Unele instrumente pot fi repetate la costuri mici sau
in house, cu o frecventa mai ridicata (o data pe an).

DATA.GOV.RO CA FURNIZOR DE PREGATIRE S| CUNOASTERE

Datele de cercetare arata ca in sectorul public se semnaleaza un deficit de cunoastere cu privire la utilizarea
datelor in general, si a datelor deschise in particular. Unele temeri si retineri in a utiliza sau furniza date
deschise pot fi explicate prin lipsa abilitatilor necesare acestui domeniu.

Data.gov.ro furnizeaza deja o serie de ghiduri si instructiuni, care au fost uneori mentionate, si sunt utile.
Realitatea aratd insa ca aceste materiale de auto-pregatire nu sunt suficiente pentru a atinge obiectivul de
formare a persoanelor responsabile cu gestionarea datelor deschise in institutiile publice.

Adoptarea Legii datelor deschise va pune o presiune suplimentara pe toate institutiile publice. Daca pana
acum, publicarea seturilor de date a fost mai degrabda o recomandare, adoptata prin acte de tip
Memorandum sau prin formulari normative generale, in viitorul apropiat vor exista obligatii legale explicite
si comprehensive.

n acest context, vor creste asteptdrile de la portalul national de date deschise si ofere semnificativ mai
mult decat o platforma tehnica si un minim ghidaj. Pro-activ, echipa data.gov.ro poate sa dezvolte un
program de formare si o biblioteca de cunostinte, cu care sa vina in intampinarea acestor asteptari, si sa
devinad un veritabil centru de expertizd si formare in domeniul datelor (dechise), pentru administratia
publica si nu numai.

Programe de training in utilizarea datelor, precum si in publicarea acestora ar constitui un element de
accelerare al intregului proces, dar si de eficientizare a modului de folosire a datelor.
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