
METODOLOGIA ŞI ORGANIZAREA CERCETĂRII
  
[bookmark: _GoBack]Cercetarea referitoare la Cererea turistică a rezidenţilor din România (ACTR) reprezintă instrumentul principal pentru determinarea cererii turistice a rezidenţilor din România, în conformitate cu Regulamentul Delegat (UE) 2019/1681 al Comisiei din 1 august 2019 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 692/2011 al Parlamentului European și al Consiliului privind statisticile europene referitoare la turism, în ceea ce privește termenele de transmitere și adaptarea anexelor I și II).
1. Sfera de cuprindere
Sfera de cuprindere a cercetării o constituie persoanele rezidente în România, cu vârsta de cel puţin 15 ani împliniţi, din cadrul unui eşantion reprezentativ de gospodării.
Unitatea de observare este gospodăria, prin care se înţelege un grup de două sau mai multe persoane, care în mod obişnuit locuiesc împreună, au în general legături de rudenie, se gospodăresc (fac menajul) în comun, uneori lucrează împreună în gospodărie, consumă şi valorifică în comun produsele obţinute, participă integral sau parţial la formarea şi utilizarea bugetului de venituri şi cheltuieli al gospodăriei.
2. Metoda de înregistrare 
Colectarea informaţiilor s-a făcut prin interviu faţă în faţă, rolul principal revenind anchetatorilor, care s-au deplasat la domiciliul persoanelor care au făcut obiectul cercetării. 
Completarea chestionarului ACTR s-a făcut prin discuţii cu toţi membrii gospodăriei, iar dacă nu a fost posibil, informaţiile s-au obţinut pe baza declaraţiilor capului gospodăriei sau a unui membru adult, care a putut da relaţii pentru celelalte persoane.
3. Perioada de referinţă şi de înregistrare a datelor pentru care se înregistrează datele este trimestrul. Perioada de înregistrare este luna calendaristică care urmează trimestrului pentru care se culeg datele, începând cu a 5-a zi lucrătoare. Completarea chestionarului ACTR se face de către anchetatori, prin 2-3 vizite la gospodăriile din eşantion.
4. Chestionarul cercetării se completează pentru fiecare membru al gospodăriei şi este structurat în următoarele patru capitole:
I. Identificarea gospodăriei;
II. Caracterizarea gospodăriei;
III. Informații de bază asupra numărului de călătorii făcute în timpul perioadei de referință;
IV. Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referinţă;
V. Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referință - cheltuieli;
VI. Profilul turistului (caracteristici socio-demografice);
VII. Excursiile (vizitele de o zi fără înnoptare).
 5. Eşantionul cercetării
Volumul eşantionului a fost calculat pentru o probabilitate de garantare a rezultatelor de 95% şi o eroare de reprezentativitate de ± 5%, asigurând reprezentativitatea la nivel naţional pentru variabilele esenţiale ale cercetării (persoane de 15 ani şi peste, sexe şi medii de rezidenţă – urban, rural). Volumul eşantionului trimestrial este de 8928 locuinţe.
5.1. Extragerea eşantionului
Planul de sondaj al ACTR este un plan de sondaj în două trepte.
Prima treaptă reprezintă eşantionul master ‘EMZOT’ realizat pe baza datelor înregistrate la Recensământul Populaţiei şi Locuinţelor din 2011, în care sunt selectate 792 centre de cercetare (Unităţi Primare de eşantionare-UP) repartizate în toate judeţele ţării şi în sectoarele Municipiului Bucureşti (450 în mediul urban şi 342 în mediul rural). 
În a doua treaptă, din interiorul fiecărei UP, sunt extrase pe baza unui algoritm de selecţie sistematică cu start aleator :
· 13 locuinţe din fiecare centru din mediul urban
·  9 locuinţe din fiecare centru din mediul rural 
n cadrul fiecărei locuinţe sunt intervievate toate gospodăriile care aparţin acelei locuinţe, iar în cadrul unei gospodării sunt cercetate toate persoanele de 15 ani şi peste.
5.2. Extinderea rezultatelor 
Extinderea rezultatelor obţinute din cercetarea statistică se realizează pe baza coeficienţilor atribuiţi persoanelor din gospodăriile din eşantion, care au răspuns la interviu. Pentru determinarea acestor coeficienţi este necesară parcurgerea următoarelor etape: 
Calculul ponderilor de bază
În fiecare din cele 88 de straturi au fost calculate probabilităţile de includere în prima treaptă, proporţional cu mărimea unei UP, mărime exprimată în număr de locuinţe permanente.
Probabilitatea de includere din treapta a doua a fost calculată ţinând cont de numărul de locuinţe incluse în eşantion. Toate locuinţele compunând o anumită UP au aceeaşi probabilitate de includere în eşantionul trimestrial al cercetării.
Probabilitatea generală de includere a unei locuinţe în eşantionul cercetării este egală cu produsul probabilităţilor de includere calculate în cele 2 trepte de eşantionare.
Ponderea de bază a unei locuinţe, selectată în a doua treaptă de eşantionare din UP este inversa probabilităţii generale de includere a unei locuinţe 
Ponderea de bază a unei locuinţe este ‘împrumutată’ tuturor gospodăriilor din acea locuinţă.
Ajustarea non-răspunsurilor totale
Pentru a acoperi procentul gospodăriilor care refuză să participe la cercetarea, se procedează la re-ponderarea unităţilor respondente, prin ajustarea cu inversul ratei de răspuns. 
Experienţa anterioară a dovedit că două variabile pot influenţa decizia unei gospodării de a participa sau nu la cercetare:
- Judeţ
- Mediul de rezidenţă (urban sau rural)
Ca urmare, tratarea non-răspunsurilor totale nu se face în mod global, pe ansamblul eşantionului, ci în mod diferenţiat, pe grupe de gospodării, generate de intersecţia variabilelor considerate ca variabile explicative ale non-răspunsului: judeţ*mediu de rezidenţă (88 de straturi). 
Această modalitate de tratare a non-răspunsurilor corespunde aşa numitei metode a grupelor de răspuns omogen, care presupune că într-o anumită grupă din eşantion probabilităţile de răspuns sunt egale. În concluzie, pentru fiecare grupă de gospodării, obţinută prin intersectarea variabilelor sus-menţionate şi considerată ca grupă de răspuns omogen, se calculează rata de răspuns. În final, ponderea de bază a unei gospodării respondente este ajustată cu inversul ratei de răspuns, separat pe fiecare grupă de răspuns omogen. Fiecare persoană aparţinând unei gospodării respondente primeşte ponderea de bază ajustată a gospodăriei.
Redresarea eşantionului şi calculul ponderilor finale
Redresarea este realizată cu scopul de a îmbunătăţi calitatea estimaţiilor printr-o ajustare finală a ponderilor rezultate în urma pasului anterior. Această metodă de redresare este cunoscută sub numele de calibrare, în timp ce variabilele utilizate sunt denumite variabile de calaj. Calibrarea se realizează utilizând pachetul ReGenesees[footnoteRef:1] din R[footnoteRef:2]. Ponderile obţinute în final sunt modificate astfel încât totalurile estimate din eşantion să fie egale cu totalurile în populaţie pentru anumite variabile.  [1:  Zardetto D (2015). “ReGenesees: an Advanced R System for Calibration, Estimation and Sampling Error Assessment in Complex Sample Surveys.” Journal of Official Statistics, 31(2), 177 - 203. https://sciendo.com:443/article/10.1515/jos-2015-0013.
Zardetto D (2022). “ReGenesees: R Evolved Generalized Software for Sampling Estimates and Errors in Surveys.” R package version 2.2.]  [2:    R Core Team (2023). R: A language and environment for statistical  computing. R Foundation for Statistical Computing, Vienna, Austria. URL https://www.R-project.org/.] 

În ajustarea finală se utilizează următoarele categorii de variabile: a) variabile demografice (populația cu reședința obișnuită în gospodăriile private ale populației pe sexe și grupe de vârstă), b) variabile de localizare (populația cu reședința obișnuită în gospodăriile private ale populației pe regiuni și medii de rezidență) și c) numărul total de gospodării pe regiuni. Structura populaţiei pe variabilele menţionate este cunoscută din surse externe (populaţia cu reședința obișnuită în gospodăriile private ale populației, disponibilă de două ori pe an: 1 ianuarie şi 1 iulie).
Pentru o regiune se folosesc umătoarele variabile, ale căror valori sunt cunoscute:
· Număr de persoane pe medii de rezidenţă (urban, rural)
· Număr de persoane pe sexe (masculin, feminin)
· Număr de persoane pe grupe de vârstă (10 ani) 
La sfârşitul acestei etape, se obțin ponderile finale, care sunt diferite de la o gospodărie la alta. Toate persoanele aparţinând unei anumite gospodării preiau ponderea finală a gospodăriei respective.
GLOSAR DE TERMENI
Turism Activităţile persoanelor care călătoresc şi stau în locuri diferite de mediul lor obişnuit, pentru o perioadă mai scurtă de 12 luni consecutive, în scopuri de odihnă, recreere, vacanţe, vizitarea prietenilor şi rudelor, pentru afaceri şi motive profesionale, tratament medical, religie, pelerinaj şi pentru alte motive.
Vizitator Orice persoană care călătoreşte spre un loc diferit de mediul său obişnuit, pentru o perioada mai scurtă de 12 luni, scopul principal al călătoriei fiind altul decât exercitarea unei activităţi remunerate în locul vizitat.
Turist Vizitatorul care petrece cel puţin o noapte intr-o structură de cazare turistică privată sau colectivă în locul/ţara vizitată.
Vizitator de o zi (excursionist) Vizitatorul care nu petrece nicio noapte într-o structură de cazare turistică privată sau colectivă în locul/ţara vizitată.
Mediul obişnuit Mediul obişnuit al unei persoane constă din vecinătatea directă a locuinţei sale şi a locului său de muncă sau de studiu sau alte locuri vizitate frecvent.
Conceptul de mediu obişnuit are două dimensiuni, vecinătatea şi frecvenţa. Locurile aflate în apropierea locului de domiciliu al unei persoane fac parte din mediul său obişnuit chiar dacă sunt vizitate rar. Locurile vizitate frecvent (cel puţin o dată pe săptămână), în mod uzual, fac parte din mediul obişnuit, chiar dacă nu sunt în apropierea domiciliului.
Călătorie Orice deplasare a unei persoane în afara mediului său obişnuit, în una sau mai multe localităţi din ţară sau din străinătate, scopul principal fiind altul decât exercitarea unei activităţi remunerate în locul vizitat.
Tipul de călătorie poate fi intern (în ţară) sau extern (în străinătate).
Înnoptarea turistică Înnoptarea turistică este considerată a fi fiecare noapte petrecută de un turist sau pentru care un turist este înregistrat (prezenţa sa fizică nefiind necesară) într-o structură de cazare turistică privată sau colectivă.
Înnoptările petrecute la bordul navelor sau într-un tren care se deplasează dintr-o ţară în alta sunt incluse la innoptările in străinătate, dar care nu se înregistrează la o ţară anume. Se recomandă includerea lor la “Ţări nespecificate”.
În cazul în care datele se referă la trimestru, intervalul analizat va avea maxim 92 de înnoptări.
În cazul în care datele se referă la perioada cumulată, intervalul analizat va cuprinde peste 29 de înnoptări.
Principalul mijloc de transport utilizat Este mijlocul de transport utilizat pentru cea mai mare parte a călătoriei. Pentru călătorii “Alte mijloace de transport” include: motociclete, biciclete. Pentru excursii (călătoriile fără înnoptare) “Alte mijloace de transport” include: transport maritim, aerian precum şi cel cu autoturisme închiriate, autoturisme care aparţin rudelor sau prietenilor, motociclete, biciclete etc.
Motivul călătoriei Vacanţă: vizitarea obiectivelor turistice, participarea la evenimente culturale şi sportive, călătorii montane, folosirea plajelor, croaziere etc. Afaceri şi motive profesionale: participarea la reuniuni, conferinţe sau congrese, cursuri de perfecţionare profesională, participarea la activităţi sportive profesioniste etc. Vizitarea prietenilor şi rudelor: vizite la prieteni şi rude, participarea la funeralii, căsătorii. Alte motive: tratament medical, religie, pelerinaj, tranzit şi alte motive nespecificate.
Cheltuieli pentru călătorii turistice Totalul cheltuielilor de consum efectuate de către un vizitator sau in contul acestuia pentru şi în timpul călătoriei, precum şi în perioada şederii la destinaţie.



